
 

"الدستور الأخلاقي"ورشة عمل عن   
 

 البرنامج الزمنى 
 . محاضرات ثلاثةعشر ساعة تدريبية خلال خمسة " الدستور الأخلاقى"ورشة عمل حتاج ت
 

Uتقديم 
 

والمعرضين للتعامل مع إن كل العاملين والمتصدين للعمل الاجتماعي والمجتمعي 
بالالتزام بمستوي مرتفع من كانوا أفرادا أو مجموعات أو أسر مطالبين  عملاء سواء

المهنية ليست فقط التقنية وإنما المهنية الأخلاقية واحترام عدد من القيم الأساسية وهي 
التي تختلف أحيانا في الصياغة "  مدونة السلوك الأخلاقي"ما أصطلح علي تسميتها 

من نشاط وظيفي ومجال عمل لأخر ولكنه اختلاف في المظهر وإنما المضمون 
من ذلك المنطلق كانت ورشة العمل تلك عن . س والمفهوم ثابت لا يختلفوالأسا

 "  مدونة السلوك الأخلاقي"
 
 

Uورشة العملالمطروحة فى  موضوعاتال 
 

 ما هي مدونة السلوك الأخلاقي -
 تعريف -
 نبذة تاريخية -

 
 أهداف مدونة السلوك الأخلاقي -

 حدود المدونة -
 المستفيد من المدونة  -

 
 ساسيةالقيم الأخلاقية الأ -
 المعايير الأخلاقية -

 المسئولية الأخلاقية تجاه العملاء -
 المسئولية الأخلاقية تجاه شركاء العمل -
 المسئولية الأخلاقية تجاه الأعداد العملي -
 المسئولية الأخلاقية تجاه المهنية -
 المسئولية الأخلاقية للعمل المجتمعي -
 المسئولية الأخلاقية تجاه المجتمع بشكل عام -

 
 :المسئولية الأخلاقية تجاه العملاء -



 

 التقدير والفهم -
 الشفافية -
 الخصوصية والسرية -
 التعامل مع الأختلاف البيئي والتنوع  -
 الكفاءة -
 تجنب تعارض المصالح -
 سلامة التواصل  -
 أخري -

 
 :المسئولية الأخلاقية تجاه شركاء العمل -

 الأحترام -
 السرية -
 التعاون التنظيمي -
 خلاف حرية المناقشة والحوار بدون -
 التوجيه والنصح -
 أخري -

 
 :المسئولية الأخلاقية تجاه الممارسة الوظيفية -

 المتابعة الأرشاد -
 التعليم والتدريب ومواصلة التطوير -
 تقييم الأداء  -
 سجلات العملاء -
 أخري -

 
 :المسئولية الأخلاقية تجاه المهنية -

 الكفاءة -
 التمييز -
 المصالح الشخصية -
 الفســــاد -
 عدم الأمانة والأخلاص -
 التمثيل الجيد عدم -
 الأغــواء -



 

 
 :المسئولية الأخلاقية للعمل المجتمعي -

 المهنية والمعرفة -
 البحث والتقييم -

 
 :المسئولية الأخلاقية تجاه المجتمع بشكل عام -

 مصلحة المجتمع -
 المشاركة المجتمعية  -
 )الطلبات المجتمعية ذات الطبيعة الملحة(الملحات  -
 

 تطبيقات وتدريبات عملية -

 


